
2011 年 3 月 18 日 

 

お客様各位 

 

 

株式会社ユーネットワークス 

 

東北地方太平洋沖地震で罹災されたお客様への特別措置について 

 

2011 年 3 月 11 日に発生した東北地方太平洋沖地震により罹災された皆様、また関係者の皆様に謹んでお見舞

い申し上げます。 

 

弊社は、この度の地震による甚大な被害に対して、弊社サービスをご利用のお客様につきまして以下の通りの

措置を取らせて頂きます。 

 

記 

 

措置：ご利用料金の減免 

対象：「東北地方太平洋沖地震」の被災地にご所在の加入者様 

 

以上 

 

適用地域・期間等の具体的な内容につきましては、各サービスサイトのお知らせまたは各サービスのユーザー

管理画面等にて詳細が決定次第お知らせ致します。 

 

簡単！ショップホームページ「Userver.jp」 http://www.userver.jp/ 

ケータイ集客ツール「客 zou」             http://kzou.jp/ 

 

尚、口座振替にてご利用料金をお支払のお客様につきましてはお手続きの都合上 3 月お振替が実行される場合

がございます。その場合は誠にお手数ではございますが各サービスのサポート窓口までご連絡下さい。 

 

弊社は、被災地の一日も早い復旧・復興を心からお祈り申し上げます。 

 


